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Offer Agreement LatteInc OÜ 

1. Загальні положення 

1.1. Цей договір є офіційною пропозицією (публічною офертою) LatteInc OÜ (далі — 
"Виконавець") для повністю дієздатної фізичної або юридичної особи (далі — 
"Замовник"), готової прийняти цю оферту на умовах, викладених нижче. 

1.2. Відповідно до законодавства Європи, прийняття викладених умов та оплата послуг 
означає акцепт оферти. Це прирівнюється до укладення договору на умовах, зазначених 
у цьому документі. 

1.3. Моментом повного та безумовного прийняття оферти Замовником вважається факт 
підтвердження готовності оплатити послуги Виконавця шляхом натискання кнопки 
"Поповнити" у особистому кабінеті або на сторінках сайту https://latteinc.net/. 

1.4. Приймаючи оферту, Замовник підтверджує, що ознайомлений і згоден з умовами 
договору, включаючи додатки, що є його невід'ємною частиною. 

1.5. Договір вважається укладеним без необхідності його підписання у паперовій формі. 

1.6. Виконавець залишає за собою право анулювати реєстрацію, відмовити у наданні 
послуг або тимчасово заблокувати аккаунт Замовника без пояснення причин. 

 

2. Предмет договору 

2.1. Предметом цього договору є надання Виконавцем платних послуг на умовах цього 
договору. 



2.2. Замовник приймає умови договору та зобов'язується оплатити послуги Виконавця 
відповідно до цього договору. 

 

3. Оплата послуг 

3.1. Вартість послуг визначається відповідно до діючих тарифів, зазначених на сайті 
https://latteinc.net/ та у особистому кабінеті Замовника. 

3.2. Виконавець має право змінювати вартість послуг в односторонньому порядку. Зміни 
набувають чинності з моменту публікації. 

3.3. Доступні способи оплати вказуються на етапі оформлення платежу. 

 

4. Інтелектуальна власність 

4.1. Вся текстова та графічна інформація, розміщена на сайті https://latteinc.net/, є 
власністю LatteInc OÜ. 

 

5. Особливі умови та відповідальність сторін 

5.1. Виконавець зобов'язується надавати послуги вчасно за умови дотримання 
Замовником правил, розміщених на сайті. 

5.2. Виконавець звільняється від відповідальності за затримки або невиконання 
зобов'язань через обставини непереборної сили (форс-мажор), включаючи природні 
катастрофи, дії державних органів, перебої у електропостачанні та інші незалежні від 
нього обставини. 

5.3. Виконавець не несе відповідальності за якість зв'язку, який використовує Замовник 
для доступу до послуг. 

 

6. Конфіденційність та захист даних 

6.1. Виконавець зобов'язується не розголошувати інформацію, отриману від Замовника. 

6.2. Розголошення інформації допускається лише у випадках, передбачених 
законодавством. 

6.3. Виконавець не несе відповідальності за інформацію, розміщену Замовником у 
відкритому доступі на сайті. 

 

 



7. Порядок розгляду претензій та спорів 

7.1. Претензії приймаються у письмовій формі через електронну пошту 
(group@latteinc.xyz) протягом 3 робочих днів з моменту виникнення спірної ситуації. 

7.2. Виконавець має право запитати додаткові документи у Замовника для розгляду 
претензії. Відмова надати запитані документи може бути підставою для відхилення 
претензії. 

7.3. У разі спорів сторони зобов'язуються зробити спроби їх досудового врегулювання. 
Якщо згоди не досягнуто, спір передається до компетентного суду Естонії. 

 

8. Інші умови 

8.1. Замовник підтверджує наявність повноважень для укладення цього договору. 

8.2. Замовник має право в односторонньому порядку відмовитися від послуг Виконавця. 
У цьому випадку оплата не повертається. 

8.3. Виконавець має право вносити зміни до умов договору, публікуючи оновлення на 
сайті. 

8.4. Договір вважається виконаним у момент надання послуги Замовнику. У разі відмови 
від послуги протягом 14 днів після оплати та за відсутності її використання Замовник 
має право запитати повернення коштів або заміну. 

8.5. З усіх питань, не врегульованих цим договором, сторони керуються законодавством 
Естонії. 

8.6. Недійсність окремих положень договору не впливає на дійсність решти умов. 

 

9. Реквізити Виконавця 

LatteInc OÜ, реєстраційний номер: 17153185 

Estonia, Harju maakond, Tallinn, Lasnamäe linnaosa, Sepapaja tn 6, 15551 EE   

+372 59841201 

Електронна пошта: group@latteinc.xyz 

Для повернення коштів необхідно надіслати запит на електронну пошту 
refund@latteinc.xyz, вказавши причини та додавши чек. 

 

 



10. Способи оплати

Оплата приймається за допомогою банківських карток Visa, MasterCard, через системи 
Apple Pay, Google Pay, а також іншими способами, наданими Stripe. 

Kinnitatud LatteInc OÜ juhatuse poolt 13.01.2025. 

13. JAANUARIL 2025

LatteInc OÜ

Tallinn City 


